
                В органы прокуратуры ежедневно поступает значительное число обращений в сфере
жилищно-коммунального хозяйства. При этом согласно ч.2 ст.21 Федерального закона от 17.01.1992
№2202-1 «О прокуратуре Российской Федерации» при осуществлении надзора за исполнением законов
органы прокуратуры не подменяют иные государственные органы и организации. В силу положений
ст. ст. 20, 196 Жилищного кодекса РФ, Постановления Правительства Кировской области от 22.10.2014
№6/70, обращения в сфере жилищно-коммунального хозяйства подлежат рассмотрению
Государственной жилищной инспекцией Кировской области, поэтому на основании ч.3 ст. 8
Федерального закона «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации», ч.2 ст.21
Федерального закона от 17.01.1992 №2202-1 «О прокуратуре Российской Федерации» и п. 3.5
Инструкции о порядке рассмотрения обращений и приема граждан в органах прокуратуры Российской
Федерации, утвержденной приказом Генерального прокурора от 30.01.2015 №45, ст. 20 Жилищного
кодекса РФ подобные обращения подлежат перенаправлению для рассмотрения по существу в
Государственную жилищную инспекцию Кировской области. При этом в силу ч.3 ст.10 Федерального
закона №294-ФЗ «О защите прав юридических лиц и индивидуальных предпринимателей при
осуществлении государственного контроля (надзора) и муниципального контроля» обращения и
заявления, направленные заявителем в форме электронного документа, могут служивать основанием
для проведения внеплановой проверки только при условии, что они были направлены с
использованием средств информационно-коммуникационных технологий, предусматривающих
обязательную авторизацию заявителя в единой системе идентификации и аутентификации. Так,
обращениями, исключающими идентификацию лица, являются обращения, поступившие по
электронной почте, на «телефон доверия», анонимные обращения. Для проведения контрольных
мероприятий со стороны Государственной жилищной инспекции заявителю необходимо направить
обращение почтой, лично или посредством электронных сервисов через личный кабинет
государственной информационной системы жилищно-коммунального хозяйства по адресу в сети
интернет dom.gosuslugi.ru. Для авторизации в ГИС ЖКХ необходимо иметь учетную запись в единой
системе идентификации и авторизации, в которой можно зарегистрироваться на портале ГОСУСЛУГИ
по адресу gosuslugi.ru или в любом отделении КОГАУ «Многофункциональный центр предоставления
государственных и муниципальных услуг» при предоставлении паспорта и СНИЛС.   Старший
помощник городского прокурора                                                                             Н.А. Ильина          


